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DigiD eindelijk gereed
Eindelijk is onze online patiëntomgeving weer open en is het mogelijk om in te
loggen met DigiD. 
U kunt online een herhaalrecept aanvragen, een bericht sturen, uw dossier
inzien maar ook een afspraak maken bij uw huisarts. 
Op dit moment is het maken van een afspraak alleen mogelijk bij de huisarts.
We hopen dit op termijn verder te kunnen uitbreiden.
 

De eerste keer moet u inloggen
met uw DigiD om toegang te
krijgen tot het portaal. Dit geldt
voor bestaande gebruikers en
nieuwe gebruikers.
 

Instructie inloggen patiëntenomgeving met DigiD.

Maakt u gebruik van de webversie van het patiëntenportaal (via de
praktijkwebsite)?
1. Heeft u al een account? Volg onderstaande instructie voor de 1e keer
inloggen in het portaal:

Ga naar http://huisartsenpraktijktollius.uwzorgonline.nl/
Log in met uw DigiD
Op de vraag ‘Heeft u al een account voor de patiëntenomgeving?’ kiest u
voor ‘Ik heb al een account’
Volg de stappen zoals aangegeven in het portaal.

2. Heeft u nog géén account? Volg onderstaande instructie voor de 1e keer
inloggen in het portaal:

Ga naar http://huisartsenpraktijktollius.uwzorgonline.nl/
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Log in met uw DigiD
Op de vraag ‘Heeft u al een account voor de patiëntenomgeving?’ kiest u
voor ‘Ik heb geen account’
Volg de stappen zoals aangegeven in het portaal.

Maakt u gebruik van de app van het patiëntenportaal (app Uw Zorg
Online)?

Toets uw pincode in
Ga naar instellingen
Verwijder uw zorgverlener. Dit doet u door uw zorgverlener aan te klikken
en naar beneden te scrollen naar de knop zorgverlener verwijderen.
Voeg opnieuw uw zorgverlener toe (Huisartsenpraktijk Tollius)
U kunt nu inloggen met uw DigiD

Kijk voor meer informatie op https://uwzorgonline.nl/consumenten/ of stel uw
vraag aan de Helpdesk van het patiëntenportaal

Begrip voor de werkdruk van de dokterassistente
Helaas moet u soms langer wachten aan de telefoon dan we willen. We vragen
hiervoor uw begrip.
De werkdruk in de zorg is landelijk enorm toegenomen, dat merken wij ook.
Door ziekten en personeelstekorten kunnen we soms niet de snelheid aan hulp
geven die we willen.
Ook kost het werken met ons nieuwe computersysteem soms nog wat meer
tijd.

Om wel goede zorg, betrouwbare zorg en passende hulp te blijven bieden,
nemen we ook voor u de tijd, maar om de beurt.

In levensbedreigende situaties bent en blijft u altijd de eerste. 

Het kan soms helpen om op een later moment nog eens te bellen. 
Helpt u ons mee?
De assistentes doen wat ze kunnen, uw geduld en begrip helpt ons enorm.

Bloedafname door Saltro
Vanaf 1 januari 2024 kunt u rechtstreeks bij Saltro een afspraak inplannen voor
bloedafname in onze praktijk. De aanvraag voor de bloedafname wordt door uw
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huisarts, de praktijkondersteuner of assistente digitaal doorgestuurd. Op weg
naar papierloos werken.

U kunt bellen naar Saltro 030 - 236 11 86
Let op; de wachttijden kunnen telefonisch langer zijn dan wanneer u online een
afspraak maakt.
Online een afspraak maken kan via https://saltro.mijnafspraakmaken.nl/Client/
Neem altijd uw ID mee als u komt voor bloedafname.

Met vriendelijke groet,
 
Team Huisartsenpraktijk Tollius
 
N.B. Mogelijk ontvangt u deze mail terwijl u zich (nog) niet zelfvoor onze
nieuwsbrief heeft ingeschreven. HAP Tollius wil u graag informeren over
belangrijke zaken en daarom hebben we alle emailadressen, die bij ons
bekend, zijn aangemeld voor de nieuwsbrief. Mocht u toch geen nieuwsbrief
van ons willen ontvangen dan kunt u zich onderaan deze nieuwsbrief weer
uitschrijven.
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